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Datenschutzhinweise

Information zur Datenverarbeitung nach Artt. 13, 14 DSGVO

Wir freuen uns, dass Sie unsere Homepage besuchen und bedanken uns fiir lhr Interesse an unserer
Hotelgruppe. Der Umgang mit den Daten unserer Interessenten, Kunden und Geschaftspartnern ist
Vertrauenssache. Das entgegengebrachte Vertrauen hat flr uns einen sehr hohen Stellenwert und so-
mit die Bedeutung und Verpflichtung, mit lhren Daten sorgsam umzugehen und diese vor Missbrauch
zu schiitzen.

Mit diesen Hinweisen zum Datenschutz informieren wir Sie dariiber, wann wir welche Daten speichern
und wie wir sie verwenden - selbstverstandlich unter Beachtung der geltenden Rechtsprechung. Der
Datenschutz bei AZIMUT Hotels lehnt sich im speziellen an die Europaische Datenschutzgrundverord-
nung (DSGVO) und das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) an. Bei der Internetnutzung orientieren wir
uns zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten am Telekommunikation-Telemedien-Datenschutz-
Gesetz (TTDSG) der Bundesrepublik Deutschland. Im Folgenden erldutern wir, welche Informationen
wir wahrend lhres Besuches auf unseren Webseiten erfassen und wie diese genutzt werden.

Verantwortliche Stelle

AZIMUT Management Europe GmbH
Uhlandstr. 12

D-10623 Berlin

Deutschland

Tel: +49 (0) 30 / 40 05 63 70

Mail: info.europe@azimuthotels.de

Datenschutzbeauftragter

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

Andreas Thurmann
DataSolution LUD GmbH
Isarstr. 13

D-14974 Ludwigsfelde
Deutschland

Tel.: +49 (0) 3378 202513

Mail: mail@hoteldatenschutz.de
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Allgemeines zur Datenverarbeitung

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten grundsatzlich nur, soweit dies zur Bereitstel-
lung einer funktionsfahigen Webseite sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist oder wir
die Daten zu anderen Zwecken, unabhangig von der Webseite, erheben und verarbeiten.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten
Wir verarbeiten personenbezogene Daten auf Basis folgender Rechtsgrundlagen:

e Soweit wir flr Verarbeitungsvorgdnge personenbezogener Daten eine Einwilligung der be-
troffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage.

e Beider Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung vorvertrag-
licher MaBnahmen erforderlich sind.

e Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflich-
tung (gesetzliche Bestimmungen) erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient
Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO als Rechtsgrundlage.

e st die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und tberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechts-
grundlage fiir die Verarbeitung.

Wir werden im Zusammenhang mit der jeweiligen Verarbeitung auf die entsprechenden Begrifflichkei-
ten Bezug nehmen, so dass Sie einordnen kénnen, auf welcher Basis wir personenbezogene Daten
verarbeiten.

Wenn personenbezogene Daten auf Grundlage einer Einwilligung von lhnen verarbeitet werden, ha-
ben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft uns gegeniber zu widerrufen.

Wenn wir Daten auf Basis einer Interessenabwiagung verarbeiten, haben Sie als Betroffene/r das
Recht, unter Beriicksichtigung der Vorgaben von Art. 21 DSGVO der Verarbeitung der personenbezo-
genen Daten zu widersprechen.

Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geléscht oder gesperrt, sobald der
Zweck der Speicherung entféllt. Eine Speicherung kann dariber hinaus erfolgen, wenn dies durch den
europdischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonsti-
gen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder L6-
schung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Spei-
cherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fir einen
Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung besteht.

Kontakt/E-Mail-Kontakt

Wir bieten auf unserer Internetseite ein Kontaktformular an, Gber das Sie Informationen zu unseren
Produkten oder Dienstleistungen anfordern oder allgemein Kontakt aufnehmen kénnen. Die von Ihnen
zwingend zur Beantwortung einer Anfrage erforderlichen Daten haben wir als Pflichtfelder gekenn-
zeichnet. Angaben zu weiteren Datenfeldern sind freiwillig. Die Ubermittlung der Formular-Daten (iber
das Internet erfolgt iber verschliisselte Verbindungen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In diesem Fall
werden |hre mit der E-Mail Gibermittelten personenbezogenen Daten gespeichert.
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Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Wir benoétigen diese Angaben, um lhre Anfrage zu bearbeiten, Sie korrekt anzusprechen und Ihnen
eine Antwort zukommen zu lassen. Die Datenverarbeitung erfolgt bei konkreten Anfragen zur Erfiillung
eines Vertrages bzw. der Vertragsanbahnung. Bei allgemeinen Anfragen erfolgt die Verarbeitung auf
Basis einer Interessenabwagung.

Anfragen, die lGber das Kontaktformular unserer Internetseite eingehen, werden bei uns elektronisch
verarbeitet, um lhre Anfrage zu beantworten. In dem Zusammenhang erhalten ggf. auch weitere Per-
sonen oder Abteilungen und ggf. Dritte Kenntnis von den Formularinhalten, die Sie (ibersendet haben.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden gel6scht, sobald sie flr die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr er-
forderlich sind. Fiir die personenbezogenen Daten, die per E-Mail Gbersandt wurden, ist dies dann der
Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann,
wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieRend geklart
ist. Sollte es sich bei der Kontaktaufnahme um ein vorvertragliches Verhaltnis (Angebot- oder Reser-
vierungsanfrage) handeln, werden die Gbermittelten Daten zusatzlich in unserer Hotel- bzw. Veran-
staltungssoftware gespeichert und zur Vertragsdurchfiihrung genutzt. Sollte es zu keinem Vertragsver-
haltnis kommen, |6schen wir die Daten nach einem Jahr zum Jahresende.

Widerspruchsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen. Hierfiir haben wir
die E-Mail-Adresse info.europe@azimuthotels.de eingerichtet. Wir weisen darauf hin, dass im Fall ei-
nes Widerspruchs die Konversation nicht fortgefiihrt werden kann bzw. wir keine Angebote etc. erstel-
len kénnen. Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden,
werden in diesem Fall geldscht.

Online-Buchung liber die Webseite

Auf unserer Internetseite gibt es die Moglichkeit, fir die AZIMUT Hotels Zimmer und Arrangements zu
buchen. Nehmen Sie diese Moglichkeit wahr, so werden die in der Eingabemaske eingegeben Daten
an uns Ubermittelt und gespeichert. Diese Daten sind:

e Vor-und Nachname

e  Anschrift

e E-Mail-Adresse

e Zahlungsdaten (Kreditkarte - Kartennummer, Name des Karteninhabers, Giltigkeitsdauer)
e Daten zu den Service-Leistungen

e An-und Abreisedaten

o ggf. Gutscheincode

e |P-Adresse fir die Standortverfolgung

Wenn Sie eine Buchung vornehmen, so wird diese durch das Online-Reservierungssystem der
Amadeus IT Group SA, Adresse: 55 West,46 th Street, 27th Floor, 10036 New York, USA verarbeitet.
Alle von Ihnen eingegebenen Buchungsdaten werden verschlisselt ibertragen.

Zur Erhéhung unserer Services verwalten wir alle erhaltenen Daten in unserer Hotelsoftware. Zusam-
men genutzt wird der Zugriff auf die Stammdaten eines Gastes, um z.B. zu einem spateren Zeitpunkt
eine Reservierung flir ein anderes Hotel vorzunehmen, umzubuchen oder Marketingaktivitaten zentra-
lisiert durchzufiihren. Hierzu greifen zentrale Dienste wie Reservierung und Marketing auf diese Daten
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zu. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Datenver-
arbeitung im Rahmen einer zentralen Verwaltung und Nutzung der Daten unserer Gaste, Kunden und
Geschéftspartner innerhalb der Hotelgruppe.

Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbei-
tung der Buchungsanfrage und zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs. Rechtsgrundlage fiir die Verar-
beitung der Daten ist der Abschluss eines Beherbergungsvertrages. Die Gbermittelten Daten werden
in unserer Hotelsoftware gespeichert und zur Vertragsdurchfiihrung genutzt.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden gel6scht, sobald sie flr die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr er-
forderlich sind. Bei einem Vertragsverhaltnis werden wir die erhaltenen Daten I6schen, sobald natio-
nale, handelsrechtliche, satzungsmaRige oder vertragliche Aufbewahrungsvorschriften erfillt sind. In
unserem Online-Buchungssystem werden die Daten 60 Tage nach Check-out gel6scht.

Widerspruchsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen. Hierfiir haben wir
die E-Mail-Adresse info.europe@azimuthotels.de eingerichtet.

Online-Buchung iiber andere Webseiten

AZIMUT Hotels gibt Interessenten die Moglichkeit, Zimmer und Arrangements tGber Hotelreservierung-
sportale (Drittanbieter) zu buchen. Nehmen Sie diese Moglichkeit wahr, so werden die in der Eingabe-
maske eingegeben Daten an uns in dem Umfang ibermittelt und gespeichert, wie es das jeweilige
Hotelreservierungsportal entsprechend seiner eigenen Datenschutzbestimmungen zuldsst. Daten kén-
nen sein:

e Vor-und Nachname

e Anschrift

e E-Mail-Adresse

e Zahlungsdaten (Kreditkarte - Kartennummer, Name des Karteninhabers, Giltigkeitsdauer)
e Daten zu den Service-Leistungen

e Anzahl Mitreisende

e An-und Abreisedaten

e voraussichtliche Ankunftszeit

Die bereitgestellten Daten werden Uber einen sogenannten Channel Manager in unsere Hotelsoftware
Ubernommen. Alle empfangenen Buchungsdaten werden verschlisselt Gibertragen. Amadeus IT Group
SA, Adresse: 55 West,46 th Street, 27th Floor, 10036 New York, USA als Anbieter des Channel Mana-
gers hat sich zum datenschutzgerechten Umgang mit den Ubermittelten personenbezogenen Daten
verpflichtet.

Zur Erhéhung unserer Services verwalten wir alle erhaltenen Daten in unserer Hotelsoftware. Zusam-
men genutzt wird der Zugriff auf die Stammdaten eines Gastes, um z.B. zu einem spateren Zeitpunkt
eine Reservierung flir ein anderes Hotel vorzunehmen, umzubuchen oder Marketingaktivitdten zentra-
lisiert durchzufiihren. Hierzu greifen zentrale Dienste wie Reservierung und Marketing auf diese Daten
zu. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Datenver-
arbeitung im Rahmen einer zentralen Verwaltung und Nutzung der Daten unserer Gaste, Kunden und
Geschaftspartner innerhalb der Hotelgruppe.
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Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten, die an uns ibermittelt werden, dient uns allein zur
Bearbeitung der Buchungsanfrage und zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs. Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung der Daten ist der Abschluss eines Beherbergungsvertrages. Die Gbermittelten Daten wer-
den in unserer Hotelsoftware gespeichert und zur Vertragsdurchfiihrung genutzt.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr er-
forderlich sind. Bei einem Vertragsverhaltnis werden wir die erhaltenen Daten I6schen, sobald natio-
nale, handelsrechtliche, satzungsmaRige oder vertragliche Aufbewahrungsvorschriften erfillt sind. In
unserem Channel Manager werden die Daten 60 Tage nach Check-out geldscht.

Widerspruchsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen. Hierfiir haben wir
die E-Mail-Adresse info.europe@azimuthotels.de eingerichtet.

Online Check-in

Auf unserer Internetseite gibt es die Moglichkeit, dass Gaste vor der Anreise einen Online Check-in
machen. Nehmen Sie diese Moglichkeit wahr, so werden zunachst die in der Eingabemaske eingegeben
Daten an uns lGbermittelt und gespeichert. Diese Daten sind:

e Nachname
e Reservierungsnummer

Zusatzlich kénnen im personlichen Check-in Bereich weitere Angaben zur Reservierung gemacht wer-
den:

e Anrede/Titel/Geschlecht
e Vorname

e Anschrift

e Kontaktdaten (Telefon, E-Mail-Adresse)
e Geburtstag

e Nationalitat

e Sprache

e Geschaftsadresse

e Ausweisnummer

e Unterschrift

e Priferenzen

e Mitreisende Personen

Wenn Sie von unseren Webseiten oder Gber eine App einen Online Check-in vornehmen, so werden
die Daten im System der hotelbird GmbH, Plinganserstralle 150, 81369 Miinchen, Deutschland gespei-
chert.
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Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Erleichte-
rung des Check-ins durch den Gast. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist der Abschluss
eines Beherbergungsvertrages i.V.m. § 30 Bundesmeldegesetz (BMG). Die Gbermittelten Daten wer-
den in unserer Hotelsoftware gespeichert und zur Vertragsdurchfiihrung genutzt.

Dauer der Speicherung
Die Daten werden nach 15 Monaten automatisch gel6scht.
Widerspruchsmoglichkeit

Sie haben als Empfanger jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen.
Hierfir haben wir die E-Mail-Adresse info.europe@azimuthotels.de eingerichtet.

lhr Aufenthalt im Hotel

Wahrend des Aufenthalts in unserem Hotel erheben und verarbeiten wir Informationen zu Gasten in
unserer Hotelsoftware. Daten von folgenden Personengruppen kénnen gespeichert werden:

e Gaste, Geschaftspartner, Firmen

e Interessenten und potenzielle Interessenten (z.B. bei Anfragen zu Angeboten)
Zu den gespeicherten Daten kénnen gehoren:

e Vor-und Nachname

e Geburtsdatum

e Kontaktdaten (Telefon, E-Mailadresse)

e Anschrift

e Nationalitat

e Firma

e Ausweis- und Passdaten

e Daten zu den Service-Leistungen

e Abrechnungsdaten

e Daten Uber die Zahlungsabwicklung (z.B. Kreditkartendaten)

e Videoaufzeichnungen zur Sammlung von Beweismitteln bei Vandalismus, Einbruch, Uberfall
oder sonstigen Straftaten

Wenn Sie die Buchung in einem Hotelportal, bei einem Reiseveranstalter oder in einem Reisebliro vor-
genommen haben, werden Ihre Daten zur Erfiillung des geschlossenen Vertrages von diesen Anbietern
an uns weitergeleitet.

Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die von Ihnen zur Verfliigung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir ausschlieflich zur
Erfallung der vereinbarten vertraglichen Leistungen, also die Verwaltung, Betreuung und Bewirtung
von Gasten im Rahmen des Beherbergungsvertrages.

Wir speichern Ihre Daten in unserer Hotelsoftware sowie in Reservierungs-, Abrechnungs- und Zah-
lungsanwendungen. Dazu kénnen neben lhren personlichen Daten auch Abrechnungsdaten lber
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Speise und Getranke, Gber vom Zimmer aus gefiihrte Telefongesprache und/oder andere hotelspezifi-
sche Dienstleistungen gehoren.

Hotels sind wir aufgrund der melderechtlichen Vorschriften (§ 29 ff. Bundesmeldegesetz) verpflichtet,
von ihren Gasten einen Meldeschein vor Ort oder Online ausfiillen zu lassen. Dieser enthalt neben dem
Vor- und Nachnamen und die Anschrift auch Angaben lber den Geburtstag, die Staatsangehorigkeit
und die mitreisenden Familienangehorigen. Von auslandischen Gasten missen wir zudem eine Aus-
weisnummer erfragen. Alle weiteren Angaben sind freiwillig.

Sofern Service-Leistungen in Anspruch genommen werden, werden in der Regel nur solche Daten er-
hoben, die zur Erbringung der Leistungen bendtigt werden. Wenn weitergehende Daten erhoben wer-
den, handelt es sich um freiwillige Informationen. Die Verarbeitung der persdnlichen Daten erfolgt
ausschlieBlich zur Erflllung der nachgefragten Services und zur Wahrung berechtigter eigener Ge-
schéaftsinteressen nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Daten werden fiir folgende Zwecke verwendet:
e Registrierung bei Ankunft und Abreise inkl. Ausfiillen des Meldescheins
o Die Aushandigung der Zimmerkarte fiir Sie selbst und Mitreisende
e Durchfiihrung gewiinschter Serviceleistungen
e Abwicklung der Zahlungsmodalitaten
e Speicherung von Praferenzen fir zukiinftige Hotelaufenthalte

Kontaktdaten unserer Gaste kdnnen zu einem spateren Zeitpunkt zu Werbezwecken genutzt werden.
Die Nutzung der E-Mail-Adresse bedarf lhrer Einwilligung.

Eine Verarbeitung von Daten fiir andere als die genannten Zwecke erfolgt nur, soweit diese Verarbei-
tungen gem. Art. 6 Abs. 4 DSGVO zuldssig und mit den urspriinglichen Zwecken des Vertragsverhalt-
nisses vereinbar sind. Wir werden Sie vor einer derartigen Weiterverarbeitung Ihrer Daten Uber diese
Verarbeitungen informieren.

Empfanger, denen die Daten mitgeteilt werden kénnen:

o Offentliche Stellen, die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten (z.B. Strafverfol-
gungsbehoérden, Behérden aus dem offentlichen Bereich)

e Interne Stellen, die an der Ausfiihrung und Erfiillung der jeweiligen Geschaftsprozesse beteiligt
sind (z.B. Verwaltung, Buchhaltung, Sales & Marketing, IT-Organisation)

e Verbundenen Hotels (Stammdaten im PMS)
e Externe Auftragnehmer entsprechend Art. 28 DSGVO (Dienstleistungsunternehmen)
e Weitere externe Stellen (z.B. Kreditinstitute)

Loschung von Daten

Der Gesetzgeber hat vielfaltige Aufbewahrungspflichten und -fristen erlassen. Nach Ablauf dieser Fris-
ten werden die entsprechenden Daten und Datensatze routinemaRig geldscht, wenn sie nicht mehr
zur Vertragserfillung erforderlich sind. So werden die handelsrechtlichen oder finanzwirksamen Daten
eines abgeschlossenen Geschiftsjahres den rechtlichen Vorschriften entsprechend nach weiteren
zehn Jahren gel6scht, soweit keine langeren Aufbewahrungsfristen vorgeschrieben oder aus berech-
tigten Griinden erforderlich sind. Reservierungsunterlagen kénnen nach 6 Jahren vernichtet werden,
der Meldeschein nach Ablauf eines Jahres zum Quartalsende. Sofern Daten hiervon nicht berthrt sind,
werden sie unaufgefordert geldscht, wenn die genannten Zwecke wegfallen.

Videoaufzeichnungen werden 72 Stunden gespeichert.
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Online-Bewertung und Umfragen

Ehemalige Gaste konnen nach Check-Out eine Bewertung beim unserem Hotel abgeben oder an einer
Umfrage teilnehmen. Hierzu moéchten wir lhnen eine E-Mail innerhalb von 14 Tagen nach Abreise zu-
senden, um Sie um die Abgabe einer Hotelbewertung oder der Teilnahme an einer Umfrage zu bitten.
Jede Bewertung kann auf Wunsch anonymisiert veréffentlicht werden. Sollten Sie sich in einem unse-
rer Hotels nicht wohlgefiihlt haben, mochten wir die Gelegenheit wahrnehmen, zu Thnen Kontakt auf-
zunehmen.

Fir den Versand der Bewertungs-E-Mail nutzen wir den Dienstleister Revinate Inc. Jede Bewertung
kann auf Wunsch anonymisiert veroffentlicht werden. Sollten Sie sich in einem unserer Hotels nicht
wohlgefiihlt haben, mdchten wir die Gelegenheit wahrnehmen, zu IThnen Kontakt aufzunehmen.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine weitere Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden
ausschlieBlich fir die Veroffentlichung der Bewertung und zur Schlichtung bei schlechten Bewertungen
verwendet.

Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Daten werden ausschlielRlich fur die Veroffentlichung der Bewertung und zur Schlichtung bei
schlechten Bewertungen verwendet.

Zweck der Hotelbewertung ist, Meinungen von Hotelgdsten Uber unsere Webseite zu kommunizieren
und zusammenzufassen, damit Interessenten sich ein eigenes Bild Gber unsere Leistungen und Services
machen kdnnen. Zusatzlich dienen die Ergebnisse unserem internen Qualitaitsmanagement. Rechts-
grundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist im Ubrigen unser berechtigtes Interesse an der Datenver-
arbeitung.

Dauer der Speicherung
Die Daten werden nicht geldscht.
Widerspruchsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen. Hierfiir haben wir
die E-Mail-Adresse info.europe@azimuthotels.de eingerichtet.

Azimut Hotel-Reisewunschportal

Azimut Hotels bietet tGber das Online-Tool ,,Azimut Hotel-Reisewunschportal” die technische Maoglich-
keit Suchanzeigen nach Reiseangeboten (,,Reisewiinsche”) aufzugeben und so personlichen Kontakt zu
den Azimut Hotels Reiseberatern zum Zwecke einer individuellen Angebotskommunikation herzustel-
len. Das Tool ist iber ein entsprechendes Dialogfeld auf der Webseite des Azimut Hotels sowie liber
https://azimuthotels.wish-service.com zu erreichen.

Die Nutzung des Online-Tools setzt die Anmeldung als Nutzer voraus. Die Nutzung ist freiwillig. Bei der
Nutzung gibt der Interessent seinen Reisewunsch und seine E-Mail-Adresse und ggf. der Name in das
Formularfeld ein.

Nachdem ein Reiseberater einen Reisewunsch bearbeitet und das Angebot in das Online-Tool einge-
stellt hat, bekommt der Nutzer eine E-Mail, in der erneut ein Link zum Reisewunsch und dem Angebot
enthalten ist. Der Nutzer, welcher den Reisewunsch eingestellt hat, kann auf den Vorschlag hin den
Azimut Hotels Reiseberater kontaktieren. Er ist jedoch nicht verpflichtet, auf einen Vorschlag zu rea-
gieren.

Der Nutzer kann wahlen, tiber welchen Weg (E-Mail, Telefon) er weiter mit dem Reiseberater kommu-
nizieren mochte. Solange der Nutzer keine Kontaktdaten fiir einen Direktkontakt mitteilt, erfolgt die
Kommunikation ausschlieBlich Gber das Online-Tool.
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Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Wir verwenden diese Kontaktdaten ausschlieBlich fiir eigene Zwecke und zur bedarfsgerechten Gestal-
tung unserer eigenen Vertriebstatigkeiten. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist unser
berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. Zielt die Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines
Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung das Geschaftsanbahnungsver-
haltnis bzw. Vertragsverhaltnis.

Dauer der Speicherung

Der Reisewunsch und die Kontaktdaten werden geldscht, sobald sie nicht mehr zur Beratung bendtigt
werden. Sollte es sich bei der Kontaktaufnahme um ein vorvertragliches Verhaltnis (Angebot-, Bu-
chungs- oder Reservierungsanfrage) handeln, werden die lGbermittelten Daten zusétzlich in unserer
Hotelsoftware gespeichert und zur Vertragsdurchfiihrung genutzt. Sollte es zu keinem Vertragsverhalt-
nis kommen, l6schen wir die Daten nach einem Jahr zum Jahresende.

Widerspruchsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen. Hierfiir haben wir
die E-Mail-Adresse info.europe@azimuthotels.de eingerichtet.

Geschaftskunden

Flr die Betreuung, Beratung und Werbung von Firmenkunden erheben und nutzen wir zusatzlich zum
Geschaftspartner oder auch potenziellen Geschaftspartner den Ansprechpartner, Rufnummer und die
Postanschrift. Die Informationen erhalten wir aus unterschiedlichen Quellen, entweder durch eine An-
frage (E-Mail oder Telefonisch), aber auch Uber Veranstaltungen, Messen, Visitenkarten, die unsere
Vertriebsmitarbeiter erhalten, usw.

Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Wir verwenden diese Kontaktdaten ausschlieBlich fiir eigene Zwecke und zur bedarfsgerechten Gestal-
tung unserer eigenen Vertriebstatigkeiten. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist unser
berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. Zielt die Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines
Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung das Geschaftsanbahnungsver-
haltnis bzw. Vertragsverhaltnis. Zur Erhéhung unserer Services verwalten wir alle erhaltenen Daten im
CRM-Modul unserer zentralen Hotelsoftware. Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe
der Daten an Dritte.

Dauer der Speicherung

Grundsatzlich ist keine Loschfrist vorgesehen. Sollte unser Vertrieb allerdings innerhalb von 3 Jahren
keinen Kontakt zum Firmenkontakt gehabt haben, wird seitens des Vertriebs entschieden, ob der An-
sprechpartner des Firmenkontaktes geldscht wird.

Sollte es sich bei der Kontaktaufnahme um ein vorvertragliches Verhéltnis (Angebot-, Buchungs- oder
Reservierungsanfrage) handeln, werden die Gbermittelten Daten zusatzlich in unserer Hotelsoftware
gespeichert und zur Vertragsdurchfiihrung genutzt. Sollte es zu keinem Vertragsverhaltnis kommen,
I6schen wir die Daten nach einem Jahr zum Jahresende.

Widerspruchsmoglichkeit

Als Firmenkontakt haben Sie jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widerspre-
chen. Hierfiir haben wir die E-Mail-Adresse info.europe@azimuthotels.de eingerichtet. Alle perso-
nenbezogenen Daten des Ansprechpartners, die zum Geschéaftspartner gespeichert wurden, werden
in diesem Fall geldscht.
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Ihre Bewerbung auf eine Stellenausschreibung

Es gibt die Moglichkeit, sich tUber Internetportale wie Hotelcareer oder direkt auf ausgeschriebene
Stellen zu bewerben. Nehmen Sie als Bewerber oder Bewerberin diese Moglichkeit wahr, so kénnen
die an uns Ubermittelten Daten elektronisch verarbeitet werden. Diese Daten sind u.a.:

e Vorname, Nachname

e Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefon)

e Anschreiben

e Dateianhang mit der ausfiihrlichen Bewerbung

Es erfolgt in diesem Zusammenhang zunachst keine weitere Weitergabe der Daten an Dritte. Sollte
allerdings ein Bewerber auf das Profil einer anderen Stellenausschreibung passen, die von einem mit
uns verbundenen Unternehmen veréffentlicht wurde, leiten wir gern die Bewerbungsunterlagen wei-
ter. Hierzu werden wir uns zuvor die Einwilligung des Bewerbers einholen. Die Daten werden ansons-
ten ausschlieBlich fiir die Bearbeitung der Bewerbung durch die Fachabteilung und zur Kommunikation
verwendet.

Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die an uns Ubermittelten Daten werden ausschlieRlich fir die Bearbeitung der Bewerbung durch die
Fachabteilung und zur Kommunikation verwendet. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist
das Vertragsanbahnungsverhaltnis bzw. der Abschluss eines Vertrages. Fir die Weiterleitung der Be-
werbungsunterlagen werden wir zuvor eine Einwilligung einholen.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr er-
forderlich sind, spatestens 6 Monate nach Ablehnung. Bei einem Vertragsverhaltnis werden wir die
erhaltenen Daten I6schen, sobald nationale, handelsrechtliche, satzungsmaRige oder vertragliche Auf-
bewahrungsvorschriften erfillt sind.

Widerspruchsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung lhrer Daten zu widersprechen. Hierfiir senden
Sie bitte eine E-Mail an die Stelle, wohin Sie die Bewerbung gesendet haben (ausschreibende Stelle).

Bereitstellung der Webseite und Erstellung von Logfiles

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen
vom Computersystem des aufrufenden Rechners. Folgende Daten werden hierbei erhoben:

e Informationen Gber den Browsertyp und die verwendete Version

e Das Betriebssystem des Nutzers

o Die IP-Adresse des Nutzers

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e Webseiten, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt

e Webseiten, die vom System des Nutzers liber unsere Webseite aufgerufen werden

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Da-
ten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt. Personenbezo-
gene Nutzerprofile kdnnen nicht gebildet werden. Die gespeicherten Daten werden nur zu statisti-
schen Zwecken ausgewertet.
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Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Ausliefe-
rung der Webseite an den Rechner des Nutzers zu ermaoglichen. Hierflir muss die IP-Adresse des Nut-
zers fur die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Webseite sicherzustellen. Zudem
dienen uns die Daten zur Optimierung der Webseite und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer in-
formationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem
Zusammenhang nicht statt.

Rechtsgrundlage fir die voribergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist die Verarbeitung
zur Wahrung unseres berechtigten Interesses.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden gel6scht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr er-
forderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Webseite ist dies der Fall, wenn
die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens sieben Tagen der Fall. Eine
dariberhinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen der Nutzer ge-
|6scht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr moglich ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Webseite und die Speicherung der Daten in Logfiles ist
fir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmoglichkeit.

Verwendung von Cookies und Scripten

Cookies sind kleine Dateien, die es uns ermdoglichen auf Ihrem Rechner spezifische, auf Sie, den Nutzer,
bezogene Informationen zu speichern, wahrend Sie eine unserer Webseite besuchen. Cookies helfen
uns dabei, die Nutzungshaufigkeit und die Anzahl der Nutzer unserer Internetseiten zu ermitteln, sowie
unsere Angebote fiir Sie moglichst komfortabel und effizient zu gestalten.

Wir verwenden auf unserer Webseite darliber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der
Nutzer ermoglichen. Auf diese Weise konnen folgende Daten Gibermittelt werden: Eingegebene Such-
begriffe, Haufigkeit von Seitenaufrufen, Inanspruchnahme von Webseite-Funktionen. Die auf diese
Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen pseudonymisiert. Daher
ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht mehr moglich. Die Daten werden nicht
gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten der Nutzer gespeichert. Beim Aufruf unserer
Webseite wird der Nutzer Uber die Verwendung von Cookies zu Analysezwecken informiert und seine
Einwilligung zur Verarbeitung der in diesem Zusammenhang verwendeten personenbezogenen Daten
eingeholt. In diesem Zusammenhang erfolgt auch ein Hinweis auf diese Datenschutzerklarung.

Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Webseiten fiir die
Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kénnen ohne den Einsatz von Cookies
nicht angeboten werden. Fiir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwech-
sel wiedererkannt wird. Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden
nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen verwendet. Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten unter Verwendung technisch notweniger Cookies ist unser berechtigtes Interesse
an der Datenverarbeitung.
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Die Verwendung der Analyse-, Tracking- und/oder Advertising Cookies bzw. Scripte erfolgt zu dem
Zweck, die Qualitat unserer Webseite und ihre Inhalte zu verbessern und Werbeanzeigen gezielt, auf
den Nutzer zugeschnitten, zu schalten. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Webseite ge-
nutzt wird und kénnen so unser Angebot stetig optimieren. Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies zu Analysezwecken ist bei Vorliegen einer
diesbezlglichen Einwilligung des Nutzers.

Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite Gibermit-
telt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle tiber die Verwendung von Cookies. Durch eine
Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deak-
tivieren oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geléscht werden. Dies kann
auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Webseite deaktiviert, kbnnen moglicherweise
nicht mehr alle Funktionen der Webseite vollumfanglich genutzt werden.

Eingesetzte Cookies

Domain Name Beschreibung Speicherdauer
azimuthotels.de _ga Dieser Cookie-Name ist mit Google Univer- 2 Jahre
sal Analytics verkniipft - ein wichtiges Up-
date fiir Googles haufiger genutzten Analy-
sedienst. Dieses Cookie wird verwendet, um
eindeutige Benutzer zu unterscheiden, in-
dem eine zufillig generierte Zahl als Client-
ID zugewiesen wird. Sie wird in jeder Seiten-
anforderung in einer Website enthalten und
zur Berechnung von Besucher-, Sitzungs-
und Kampagnendaten fir die Analysebe-
richte der Websites verwendet. Standard-
maRig lauft es nach 2 Jahren ab, obwohl
dies von Website-Besitzern angepasst wer-
den kann.

azimuthotels.de _gid Dieser Cookie-Name ist Google Universal 1Tag
Analytics zugeordnet. Dies scheint ein neues
Cookie zu sein und ab Friihjahr 2017 sind
keine Informationen von Google verfligbar.
Es scheint einen eindeutigen Wert fiir jede
besuchte Seite zu speichern und zu aktuali-

sieren.
azimuthotels.de azimut_session Nicht verfligbar 2 Stunden
azimuthotels.de guestToken Nicht verfigbar 5 Jahre
azimuthotels.de iwaf fingerprint Nicht verfigbar 1Tag
azimuthotels.de iwaf scroll_event Nicht verfiigbar 1Tag

13



@

aZIMUT

HOTELS

Einsatz eines Cookie-Banners

Wir haben auf unserer Webseite den Comply Consent Manager integriert. Comply Consent Manager
ist eine Zustimmungsldsung der Hendrik Paulo Gaffo & Alexander Riegert GbR, Carl-Bremer-Ring 13,
22179 Hamburg, Deutschland, mit der die Einwilligung zur Speicherung von Cookies erhalten und do-
kumentiert werden kann. Comply Consent Manager nutzt Cookies oder andere Web-Technologien, um
Nutzer wiederzuerkennen und die erteilte oder widerrufene Einwilligung zu speichern.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Nutzung des Dienstes erfolgt auf Grundlage die gesetzlich vorgeschriebene Zustimmung zur Ver-
wendung von Cookies zu erhalten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO.

Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns beeinflussbar, sondern wird
von Hendrik Paulo Gaffo & Alexander Riegert GbR bestimmt. Weitere Hinweise finden Sie in der
Datenschutzerkldarung fir Comply Consent Manager.

Comply API

Wir verwenden Comply APl von Hendrik Paulo Gaffo & Alexander Riegert GbR, Carl-Bremer-Ring 13,
22179 Hamburg, Deutschland, um auf weitere Services und Daten von Hendrik Paulo Gaffo & Alexan-
der Riegert GbR zuzugreifen. Dabei findet eine Ubertragung lhrer IP-Adresse an Hendrik Paulo Gaffo &
Alexander Riegert GbR statt. Bitte beachten Sie, dass sich ein einzelner Abschnitt in dieser Datenschut-
zerklarung fir jeden weiteren Dienst, den wir von Hendrik Paulo Gaffo & Alexander Riegert GbR in
Anspruch nehmen, befindet.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Nutzung von Comply API erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen, d.h. Interesse an
einer Optimierung unseres Onlineangebotes.

Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns beeinflussbar, sondern wird
von Hendrik Paulo Gaffo & Alexander Riegert GbR bestimmt. Weitere Hinweise finden Sie in der
Datenschutzerklarung fiir Comply API.

Nutzung von Analyse und Trackingtools

Google Analytics

Wir verwenden Google Analytics von Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland, als Analysedienst zur statistischen Auswertung unseres Onlineangebotes. Diese umfasst bei-
spielsweise die Anzahl der Aufrufe unseres Onlineangebotes, besuchte Unterseiten und die Verweil-
dauer von Besuchern.

Google Analytics nutzt Cookies und weitere Browser-Technologien, um Nutzerverhalten auszuwerten
und Nutzer wiederzuerkennen. Diese Informationen werden unter anderem genutzt, um Berichte tGber
die Aktivitat der Webseite zusammenzustellen.

Die durch die Cookies erzeugten Informationen tiber Benutzung dieser Webseite durch die Nutzer wer-
den in der Regel an einen Server von Google in den USA lbertragen und dort gespeichert. Im Falle der
Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird die IP-Adresse der Nutzer von Google
jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europadischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens (iber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt. Die IP-Anonymi-
sierung ist auf dieser Webseite aktiv.
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Im Auftrag des Betreibers dieser Webseite wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung
der Webseite durch die Nutzer auszuwerten, um Reports lUber die Webseitenaktivitaten zusammen-
zustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleis-
tungen gegeniiber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von
Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Die Nutzer kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; Dieses Angebot weist die Nutzer jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gege-
benenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich werden nutzen kénnen. Die
Nutzer kdnnen dariber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung der
Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herun-
terladen und installieren: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de. Alternativ zum Browser-
Add-On oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geraten, klicken Sie bitte diesen Link, um die Erfas-
sung durch Google Analytics innerhalb dieser Webseite zukinftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-
Out-Cookie auf Ihrem Gerat abgelegt. Loschen Sie Ihre Cookies, miissen Sie diesen Link erneut klicken.

Wir verarbeiten Daten mit Hilfe von Google Analytics zum Zweck der Optimierung unserer Webseite
und fiir Marketingzwecke auf Grundlage lhrer Einwilligung.

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns beeinflussbar, sondern wird
von Google Ireland Limited bestimmt. Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fir
Google Analytics.

Nutzung weiterer Google Dienste
Google-Tag-Manager

Wir nutzen den Google Tag Manager der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irland. Google Tag Manager wird verwendet, um Webseiten-Tags liber eine Oberflache zu verwalten
und ermdglicht es uns, die genaue Integration von Diensten auf unserer Webseite zu steuern. Dies
gestattet uns zusatzliche Dienste flexibel zu integrieren, um den Zugriff der Benutzer auf unsere Web-
seite auszuwerten.

Die Nutzung von Google Tag Manager erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen, d.h. In-
teresse an der Optimierung unserer Dienste.

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns beeinflussbar, sondern wird
von Google Ireland Limited bestimmt. Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzerkldarung fir
Google Tag Manager.

Nutzung von Social Media Diensten und Plugins

Die Nutzung von Social Media Diensten und Plugins erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstel-
lung und Erweiterung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Facebook Plugin

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, 1601 South California Avenue, Palo
Alto, CA 94304, USA integriert. Die Plugins erkennen Sie an dem Logo auf unserer Seite. Eine Ubersicht
Uber die Plugins finden Sie hier.

Auf die Datenerhebung und die weitere Verarbeitung durch Facebook haben wir keinen Einfluss. Fer-
ner ist flr uns nicht erkennbar, in welchem Umfang, an welchem Ort und fir welche Dauer die Daten
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gespeichert werden, inwieweit Facebook bestehenden Léschpflichten nachkommt, welche Auswer-
tungen und Verknipfungen mit den Daten vorgenommen werden und an wen die Daten weitergege-
ben werden. Wenn Sie vermeiden mochten, dass Facebook von lhnen an uns Gibermittelte personliche
Daten verarbeitet, nehmen Sie bitte auf anderem Wege Kontakt mit uns auf.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook. Wenn Sie nicht
winschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie
sich bitte aus lhrem jeweiligen Benutzerkonto aus!

Facebook-Fanpage

Wir veréffentlichen unsere Facebook-Fanpage unter: https://www.facebook.com/azimut.europe/.
Anbieter der Social Media Plattform ist Facebook Inc., 1601 S. California Avenue, Palo Alto, CA 94304
in den USA.

Durch die Nutzung der Fanpage werden Daten an die Facebook-Server weitergeleitet, welche Informa-
tionen Uber lhre Besuche auf unserer Fanpage enthalten. Dies hat fiir eingeloggte Nutzer zur Folge,
dass die Nutzungsdaten ihrem persoénlichen Facebook-Account zugeordnet werden. Sobald Sie als ein-
geloggter Facebook-Nutzer aktiv das Facebook-Plugin nutzen, z.B. durch das Klicken auf das , Face-
book” Logo oder die Nutzung der Kommentarfunktion, werden diese Daten zu Ihrem Facebook-Ac-
count Ubertragen und veroffentlicht. Dies konnen Sie nur durch vorheriges Ausloggen aus Ihrem Face-
book-Account umgehen.

Es ist uns nicht genau bekannt, welche Daten Facebook speichert und nutzt. Sie missen als Nutzer der
Fanpage daher damit rechnen, dass Facebook auch lhre Aktionen auf der Fanpage liickenlos speichert.

Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Nutzungsbedingungen der Facebook Ireland Limited, Hanover
Reach, 5-7 Hanover Quay, Dublin 2, Ireland.

Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a, f) DSGVO.

Jede abgebildete Person sowie auch andere Dritte haben jederzeit die Moglichkeit, der Veroffentli-
chungihrer personenbezogenen Daten (Fotos) zu widersprechen. Hierfiir haben wir die E-Mail-Adresse
info.europe@azimuthotels.de eingerichtet. Das Widerspruchsrecht gilt insbesondere fiir die Verof-
fentlichung von Bildern fur die Zukunft.

Es kann immer vorkommen, dass wir aus Versehen Bilder von Personen ver6ffentlichen, wo keine Ein-
willigung vorliegt. Wenn eine Veroffentlichung nicht gewiinscht wird, werden wir umgehend alles un-
ternehmen, um lhrem Recht zu entsprechen. Bei Gruppenbildern nehmen wir uns das Recht heraus,
Gesichter zu verfalschen.

Instagram-Plugin

Auf dieser Webseite wird der ,Instagram Button” eingesetzt. Beim Aufruf dieser Internetseite wird
Uber Ihren Browser eine Verbindung zu Servern des sozialen Netzwerkes Instagram, angeboten durch
die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA, aufgebaut.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird tiber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen lhrem Brow-
ser und dem Instagram-Server hergestellt. Instagram erhalt dadurch die Information, dass Sie mit lhrer
IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Instagram -Button anklicken wahrend Sie in Ih-
rem Instagram -Account eingeloggt sind, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Instagram -
Profil verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen.
Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldrung von Instagram.
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Instagram-Fanpage

Wir veroffentlichen unsere Instagram-Fanpage unter: https://www.instagram.com/azimut.europe/.
Anbieter der Social Media Plattform ist Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025 in
den USA.

Durch die Nutzung der Fanpage werden Daten an die Instagram-Server weitergeleitet, welche Infor-
mationen Uber lhre Besuche auf unserer Fanpage enthalten. Dies hat fir eingeloggte Nutzer zur Folge,
dass die Nutzungsdaten ihrem personlichen Instagram-Account zugeordnet werden. Sobald Sie als ein-
geloggter Instagram-Nutzer aktiv das Instagram-Plugin nutzen, z.B. durch das Klicken auf das , Insta-
gram” Logo oder die Nutzung der Kommentarfunktion, werden diese Daten zu Ihrem Instagram-Ac-
count libertragen und veroffentlicht. Dies kdnnen Sie nur durch vorheriges Ausloggen aus lhrem Ins-
tagram-Account umgehen.

Es ist uns nicht genau bekannt, welche Daten Instagram speichert und nutzt. Sie missen als Nutzer der
Fanpage daher damit rechnen, dass Instagram auch lhre Aktionen auf der Fanpage liickenlos speichert.

Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a, f) DSGVO. Weitere Informationen
hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Instagram.

Jede abgebildete Person sowie auch andere Dritte haben jederzeit die Moglichkeit, der Veroffentli-
chungihrer personenbezogenen Daten (Fotos) zu widersprechen. Hierfiir haben wir die E-Mail-Adresse
info.europe@azimuthotels.de eingerichtet. Das Widerspruchsrecht gilt insbesondere fiir die Verof-
fentlichung von Bildern fiir die Zukunft.

Es kann immer vorkommen, dass wir aus Versehen Bilder von Personen ver6ffentlichen, wo keine Ein-
willigung vorliegt. Wenn eine Veroffentlichung nicht gewilinscht wird, werden wir umgehend alles un-
ternehmen, um Ihrem Recht zu entsprechen. Bei Gruppenbildern nehmen wir uns das Recht heraus,
Gesichter zu verfalschen.

Datenverarbeitung aulerhalb der Europaischen Union

Soweit personenbezogene Daten auBerhalb der europdischen Union verarbeitet werden, konnen Sie
dies den vorherigen Ausfiihrungen entnehmen.

Wahrnehmung lhrer Rechte

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffeneri.S.d. DSGVO und es ste-
hen lhnen folgende Rechte gegeniliber dem Verantwortlichen zu:

e Sie haben ein Recht auf Auskunft Gber die zu lhrer Person gespeicherten personenbezogenen
Daten, iiber die Zwecke der Verarbeitung, iiber eventuelle Ubermittlungen an andere Stellen
und Uber die Dauer der Speicherung.

e Sollten Daten unrichtig sein oder fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben worden sind, nicht mehr
erforderlich sein, kdnnen Sie die Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung
verlangen. Soweit in den Verarbeitungsverfahren vorgesehen, konnen Sie lhre Daten auch
selbst einsehen und ggf. korrigieren.

e Solltenssich aus lhrer besonderen persénlichen Situation Griinde gegen eine Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten ergeben, kdnnen Sie, soweit die Verarbeitung auf ein berechtigtes
Interesse gestuitzt ist, dieser widersprechen. Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige
Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwie-
gen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.
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e Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch
fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie
der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung oder Profiling, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

Bei Fragen zu Ihren Rechten und zur Wahrnehmung lhrer Rechte wenden Sie sich bitte an uns oder
unseren Datenschutzbeauftragten.

lhr Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Als betroffene Person haben Sie unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder ge-
richtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde fiir Datenschutz, ins-
besondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts oder des Orts des mutmallichen Verstolies,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ge-
gen den Datenschutz verstoft.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wird, unterrichtet Sie tGber den Stand und
die Ergebnisse Ihrer Beschwerde einschliellich der Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs.

Mehr Informationen finden Sie auf der Internetseite des Bundesbeauftragten fiir den Datenschutz und
die Informationsfreiheit. Folgen Sie dem Link.

Schutz von Minderjahrigen

Dieser Service richtet sich hauptsachlich an Erwachsene. Wir vermarkten derzeit keine speziellen Be-
reiche fir Kinder. Demzufolge sammeln wir weder wissentlich Informationen zur Altersbestimmung,
noch sammeln wir wissentlich personenbezogene Daten von Kindern unter 16 Jahren. Wir weisen je-
doch alle Besucher unserer Website unter 16 Jahren darauf hin, keine personenbezogenen Daten liber
unseren Service preiszugeben oder bereitzustellen. Fiir den Fall, dass wir feststellen, dass ein Kind un-
ter 16 Jahren uns personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt hat, werden wir die personenbezo-
genen Daten des Kindes aus unseren Dateien |6schen, soweit dies technisch moglich ist.

Sicherheit

AZIMUT Hotels setzt technische und organisatorische SicherheitsmaRnahmen gem. Art. 32 DSGVO ein,
um lhre durch uns verwalteten Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zer-
storung oder vor dem Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmanahmen
werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert. Der Zugriff darauf ist
nur wenigen Befugten und zum besonderen Datenschutz verpflichteten Personen méglich, die mit der
technischen, administrativen oder der redaktionellen Betreuung von Daten befasst sind.

Anderung dieser Datenschutzhinweise

Wir iberarbeiten diese Datenschutzhinweise bei Anderungen an dieser Internetseite oder bei sonsti-
gen Anldssen, die dies erforderlich machen. Die jeweils aktuelle Fassung finden Sie stets auf dieser
Internetseite.

Stand | Juni 2022
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